
Дополнение к пакету документов

Обновления по состоянию на 8 августа 2026 года — к редакции дорожной карты

от 5 августа 2026

Проверьте  этот  листок  перед  отправкой  обращений:  события  развиваются,  и

часть данных пакета могла устареть.

1. Повторная атака на склад в Екатеринбурге — 7 августа 2026

7  августа  2026  года  склад  в  Екатеринбурге  атакован  повторно:  на  объекте

произошёл  пожар,  эвакуировано  около  800  человек,  о  пострадавших  не

сообщалось  (по  сообщениям  полпредства  УрФО  и  СМИ).  В  таблице  складов

пакета для Екатеринбурга указана дата 25 июля 2026 — теперь по этому объекту

два события.

Что это меняет

Если  ваш  товар  пострадал  при  повторной  атаке  —  в  обращениях  в  МЧС

(документы  005  и  26)  указывайте  дату  7  августа  2026.  Если  склад  пострадал

дважды  и  вы  не  уверены,  когда  именно  пострадал  товар,  —  пишите:  «в

результате событий 25 июля 2026 года и/или 7 августа 2026 года». Это допустимо

и не портит обращение.

2. Расширение мер поддержки оператора — 6 августа 2026

По сообщению пресс-службы площадки: комиссия для продавцов по модели FBS

снижена  на  5 процентных  пунктов  за  быструю  отгрузку;  с  7 августа  действует

льготный тариф 10 ₽

на первые 500 товаров в день,  передаваемых через ПВЗ; услуга «Выходные дни

для склада продавца» стала бесплатной.

Что это меняет

Это  операционные  меры  для  продолжения  продаж.  Они  не  заменяют

компенсацию  за  утраченный  товар  и  не  отменяют  ни  одного  шага  дорожной

карты.

3. Заявления площадки о справках об утрате и страховании

По  сообщениям  СМИ,  оператор  заявил,  что  будет  автоматически  выдавать

продавцам  справки  об  утрате  товара,  а  риски  атак  БПЛА  включаются  в

страховое  покрытие  заказов.  Проверяйте  уведомления  и  документы  в  личном

кабинете.
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Что это меняет

Автоматическая справка площадки — полезный документ, сохраните его. Но она

не  заменяет  ни  справку  МЧС  о  пожаре,  ни  акт  инвентаризации,  ни

поартикульные  данные  (документы  005, 25, 26): для  учёта,  страховой  и  суда  по-

прежнему нужен полный комплект.
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4. Господдержка — пока в проработке

6  августа  Минэкономразвития  сообщило,  что  готовит  меры  поддержки

пострадавших  предпринимателей;  Минпромторг  изучает  предложения

селлеров.  Конкретные  программы  по  состоянию  на  8  августа  не  объявлены  —

отслеживайте официальные источники и не откладывайте собственные шаги в

ожидании.

5. С 1 октября 2026 — закон о платформенной экономике (289-ФЗ)

Вступает  в  силу  Федеральный  закон  от  31.07.2025 № 289-ФЗ  «О  платформенной

экономике». Ключевое для продавцов:

предварительные уведомления об изменении условий договора с платформой;

мотивированное уведомление о применении мер ответственности — не позднее

чем за 3 дня, с указанием нарушенного положения;

скидки  за  счёт  продавца  —  только  в  предусмотренном  договором  порядке,  с

предварительным  уведомлением;  продавец  вправе  установить  минимальную

цену и отказаться от участия;

отказ  от  скидки  не  может  быть  основанием  для  блокировки  кабинета,  снятия

карточек или снижения рейтинга;

раскрытие принципов формирования рейтинга.

Что это меняет

К спорам по июльским событиям закон обратной силы не имеет. Но с 1 октября

новые  односторонние  изменения  оферты  и  меры  в  отношении  кабинета

подпадают  под  эти  требования  —  фиксируйте  каждое  такое  изменение:

скриншоты, даты, тексты уведомлений.

Источники  (проверены  8  августа  2026):  сообщения  о  событии  7  августа  —

Фонтанка.ру, URA.RU, полпредство УрФО;

меры поддержки от 6 августа — Lenta.ru со ссылкой на пресс-службу площадки;

господдержка — Коммерсантъ,
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Интерфакс;  текст  289-ФЗ  —  официальный  интернет-портал  правовой

информации pravo.gov.ru.

Материал  носит  справочный  характер  и  не  заменяет  юридическую  и

бухгалтерскую консультацию. Дополнение

сведения по первоисточникам.

•

•

•

•

•
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